ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
COMUNA LUETA
Consiliul Local al Comunei Lueta

HOTARARE NR. 7 /2024

privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul Comunei Lueta Judetul
Harghita, pentru perioada 2024-2029 si a Planului de actiune in vederea implementarii Strategiei de

dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici si privati la nivelul
comunei Lueta, pentru perioada 2024-2029

Consiliul local al comunei Lueta, intrunit in sedinta ordinard, in data de 06.02.2024.

Avand in vedere:

Proicctul de hotarare nr. 7/2024 privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale la nivelul Comunei Lueta Judetul Harghita, pentru perioada 2024-2029 si a Planului
de actiune in vederea implementarii Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de
furnizorii publici si privati la nivelul comunei Lueta, pentru perioada 2024-2029:

Referatul de aprobare nr. 7/2024 al primarului comunei Lueta in calitate de initiator al
proiectului;

Raportul de specialitate nr. 7/2024 privind aprobarea Strategiei de dezvoltarea a serviciilor
sociale la nivelul Comunei Lueta Judetul Harghita, pentru perioada 2024 - 2029 intocmit
consilier Vari Zséfia, din cadrul Compartimentului de stare civila, autoritatea tutelara,
protectia copilului si asistenta sociali din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
Comunei Lueta

Avizul favorabil al Comisiei de specialitate pentru activititi economico — financiare,
activitati amenajarea teritoriului si urbanism, juridica si disciplina al Consiliului Local al
Comunei Lueta;

Avizul favorabil al Comisiei de specialitate pentru activitati social culturale, culte, munca si
protectie sociali,

Adresa nr.706/21.12.2023. al Consiliului Judetean Harghita — Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Harghita, prin care ne comunica, faptul ca, a analizat Strategiei
de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul Comunei Lueta Judetul Harghita, pentru

perioada 2024-2029 si acesta a fost intocmit cu respectarea tuturor prevederilor legale in
vigoare;

In conformitate cu prevederile:

art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea nr. 292/2011, asistentei sociale cu modificarile si
completarile ulterioare,

art. 3 alin (2) lit. a), art. 4 din Anexa nr.3 la Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i funcfionare ale serviciilor publice de
asisten{d sociald §i a structurii orientative de personal, cu modificirile si completirile
ulterioare;

Hotararea Guvernului nr. 490/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati "O Romanei echitabili" 2022 - 2027;

Hotararea Guvernului nr. 1491/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
incluziunea sociala a persoanelor firi adapost pentru perioada 2022 — 2027:

Hotardrea Guvernului nr. 1492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind ingrijirea
de lunga durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023-2030):



° Hotirdrea Guvernului nr. 1543/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si accelerarea procesului de
dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030;

® Hotardrea Guvernului nr. 1547/2022 pentru  aprobarea Strategiei nationale privind
promovarea cgalitdtii de sanse si de tratament intre femei si barbati si prevenirea si
combaterea violentei domestice pentru perioada 2021-2027:

e Hotararea Guvernului nr. 969/2023 privind aprobarea Strategiei nationale pentru protectia si
promovarea drepturilor copilului ,.Copii protejati, Romania sigura™ 2023-2027:

® Ordinul nr. 1136/2023 privind aprobarea setului de standarde de locuire incluziva in
comunitate a persoanelor adulte cu dizabilitati, precum si a metodologiei de acordare, de
organizare si functionare, de finantare si monitorizare a locuintelor din reteaua de locuire
incluziva

Tinand cont de prevederile art. 7 alin. (1) si (2) din Legea 52/2003 privind transparenta
decizionala in administratia publicd locala, republicata, cu modificirile si completarile ulterioare,

precum si de prevederile Legii nr.24/2000 privind normele de tehnici legislativa pentru elaborarea
actelor normative, republicati, cu modificarile si completarile ulterioare.

in temeiul prevederilor art. 129 alin. 2 lit. d), alin. 7 lit. b) coroborate cu art. 139 alin. 1 sicu
art. 196 alin. 1 lit. a) din OUG nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul Comunei Lueta
Judetul Harghita, pentru perioada 2024-2029, si Planul de actiune in vederea implementarii
Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici i privati la nivelul

comunei Lueta, pentru perioada 2024-2029. conform Anexei care face parte integranta din prezenta
hotarare.

Art.2. Cu aducerea la indeplinire a prezentei se insircineazi Primarul comunei Lueta. prin
aparatul de specialitate.

Art.3. Prezenta hotirire se comunici Primarului comunei Lueta, Institutiei Prefectului
Judetul Harghita, Consiliului J udetean Harghita — Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Harghita in conditiile si termenele previzute de lege si se aduce la cunostinta publica prin
afisare si publicare pe www.lovetekozses ro

Lueta, la 06.02.2024.

Presedinte de sedinta

Contrasemneaza peptrtilegalitate
DEMETER Emil

Secretarul general 2 Corhunei Lueta
1 I
\ ORB

Aceasta hotardre a fost aprobatd de Consiliul Local Lueta, cu respectarea prevederilor art. 139 alin. (3) din
Ordonanta de Urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ; cu 12 voruri pentru, 0 voturi impotrivd, ()
abtinere.



JUDETUL HARGHITA Anexa la HCL 7 /2024
COMUNA LUETA

STRATEGIA DE DEZVOLTARE A ,, SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE
LA NIVELUL COMUNEI LUETA, PENTRU PERIOADA 2024 -2029”

Capitolul I: CONSIDERATII GENERALE

1. Rolul serviciilor sociale:

Ca urmare a modificarilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei comunei Lueta, in
comportamentul general al locuitorilor si in legislatia nationald in domeniul asistentei sociale, se impune
elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Lueta, pentru
perioada 2024- 2029 si a unui Plan de masuri elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a ,serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Lueta, pentru
perioada 2024 -2029” se elaboreazi in conformitate cu prevederile art.112 alin.(3) lit. a.) din Legea asistentei
sociale nr.292/2011, dupa consultarea tuturor factorilor interesati de pe raza comunei Lueta, §i in concordanta
cu obiectivele stabilite prin:

e Strategia nationala pentru protectia si promovarea drepturilor copilului ,,Copii protejati, Romania
sigura” 2023—2027, aprobata prin Hotirarea Guvernului nr. 969/2023

° Strategia nationald privind ingrijirea de lungd durata si imbatranirea activi pentru perioada 2023-
2030, aprobata prin Hotadrarea Guvernului nr. 1492/2022

° Strategiei nationale privind incluziunea sociali a persoanelor faird adapost pentru perioada 2022 —
2027, aprobata prin Hotirarea Guvernului nr. 1491/2022

e Strategia naionala privind prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-2030, aprobati prin Hotirarea
Guvernului nr. 1543/2022

° Strategiei nationale privind drepturile persoanelor cu dizabilitati "O Romanei echitabild" 2022 —
2027, aprobati prin Hotirarea Guvernului nr. 490/2022

o Strategia nationala privind promovarea egalitdtii de sanse si de tratament intre femei si barbati si

prevenirea §i combaterea violentei domestice pentru perioada 2021-2027, aprobati prin Hotirdrea
Guvernului nr. 1547/2022

 Ordinul nr. 1136/2023 privind aprobarea setului de standarde de locuire incluziva in comunitate a
persoanelor adulte cu dizabilitati, precum si a metodologiei de acordare, de organizare si
functionare, de finantare si monitorizare a locuintelor din reteaua de locuire incluzivi
Obiectivul general al prezentei strategii il reprezinta diversificarea si dezvoltarea serviciilor de
asistentd sociala prin asigurarea aplicarii politicilor sociale din domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitai, precum si altor persoane, grupuri sau comunititi in
vederea asigurdrii de servicii sociale de calitate care si aibi o abordare integrata a nevoilor, in relatie cu
situatia economici, starea de sinitate, nivelul de educatie si mediul social de viatd al beneficiarilor.

Prezenta strategie se focalizeazi pe protejarea, apdrarea i garantarea tuturor drepturilor omului
si copilului asa cum sunt mentionate in Declaratia Universald a Drepturilor Omului si Conventia ONU
cu privire la drepturile copilului, in contextul ansamblului drepturilor si libertitilor fundamentale ale
omului.

Prin implementarea ei se va asigura cresterea calitatii vietii copiilor si persoanelor aflate in
situatii de risc, urmérindu-se ca toate serviciile si respecte standardele minime nationale previzute prin
reglementiri legale, care pot fi verificate in mod periodic intr-un sistem competent, coerent s unitar.



Strategia subliniazi rolul primordial al familiei in cresterea, ingrijirea si educarea copilului, in
asistenta persoanei cu handicap, a persoanei virstnice sau a oricarei alte persoane aflati in situatie de
risc de excludere sociala si faptul ca eforturile societitii trebuie indreptate in directia intdririi si sustinerii
familiei in asumarea responsabilititilor. Totodatd, se recunoaste faptul cd responsabilizarea familiei in
spiritul noului pachet legislativ in domeniul asistentei sociale nu se poate realiza fard o abordare
sistematica a problemelor cu care se confrunta copiii si familiile acestora.

Comuna Lueta prin compartimentele sale, organizeazi §i acorda serviciile sociale ce-i revin in
sfera de atributii si competente, planifica dezvoltarea acestora, in functie de nevoile identificate ale
persoanelor din comunitate, de prioritatile asumate, de resursele disponibile si cu respectarea celui mai
eficient raport cost/beneficiu.

Strategia prezentd stabileste cadrul general al directiilor de actiune pentru crearea unui sistem
real si eficient de servicii sociale, in interiorul céreia planurile de actiune locale si strategiile proprii ale
furnizarilor de servicii sociale se vor dezvolta coordonat si integrat.

2. Furnizarea serviciilor sociale

Sistemul National de servicii sociale este reglementat prin Legea Asistentei Sociale nr.292/2011.
Acest cadru legal defineste serviciile sociale ca fiind activitatea sau ansamblul de activititi realizate
pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea depisirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
promovdrii incluziunii sociale si cresterea calititii vietii.

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazi in forme/structuri diverse, in
functie de specificul activititii\activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de
beneficiar. Ele au caracter pro activ si presupun o abordare integrata a nevoilor persoanei, in relatie cu
situatia socioeconomica, starea de sintate, nivelul de educatie si mediul social de viatd al acesteia.

Pentru realizarea unor actiuni sociale, coerente, unitare si eficiente in beneficiul persoanei,
serviciile sociale se pot organiza si acorda in sistemul integrat cu serviciile de ocupare, de sdnatate, de
educatie, precum si cu alte servicii sociale de interes social, dupi caz. Serviciile sociale se plaseaza intr-
o perspectiva dinamica, deoarece au vocatia de lirgire permanenta a campului lor de interventie.
Datorita complexititii lor, serviciile sociale apartin domeniului larg al protectiei sociale.

Capitolul II: CONTEXTUL CONSOLIDARII IDENTITATII

In ultimii ani, factorii responsabili cu configurarea sistemului de protectie sociala la nivel national
au recunoscut tot mai mult necesitatea regindirii sistemului national de asistenté sociald, cu mutarea
accentului de pe acordarea misurilor financiare pe dezvoltarea si diversificarea gamei de servicii sociale
astfel incat sd acopere cea mai mare parte a categoriilor de persoane defavorizate.

1. Caracteristici teritoriale al comunei Lueta:

Comuna Lueta este asezatd in partea de sud a judetului Harghita, la 36 km distantd de Municipiul
Miercurea Ciuc, 8 km distantd de orasul Vlahita, la 33 km de Municipiul Odorheiu Secuiesc si la 45 km
distanta de Baraolt.

Localitatea este alcituita din doud sate: Lueta, centrul Comunal, si Baile Chirui. Cel mai apropiat centru
urban este Vlzhita, aflat la numai 8 km departare.

Suprafata totala: 10164 hectare.
Intravilan: 447,49 hectare
Extravilan: 9716,51 hectare

Populatia: 3338 locuitori.

Gospodarii: 1284

Nr. locuinte: 1971



2. Infrastructura sociala

Infrastructura sociala contine forme diversificate de protectie a grupurilor vulnerabile precum
persoane cu handicap fizic, persoane cu venituri reduse sau firi venit, persoane abuzate si minori aflati in
dificultate,

Minorii aflati in dificultate sunt asistati in functie de problema cu care se confrunta.

2.1 Coordonate economico-sociale

Domeniul asistentei §i protectiei sociale este un domeniu cu implicatii foarte puternice in viata
economico-sociald, in cadrul cdruia se pot distinge mai multe problematici sau subdomenii, dintre care
cele mai importante sunt protectia copilului, protectia persoanelor adulte cu dizabilita{i, protectia
persoanelor vérstnice, protectia victimelor violentei in familie.

Asistenta sociald este o parte a protectiei sociale si are drept obiectiv protejarea persoanelor care,
din motive de natura economicd, fizica, psihici sau sociald, nu au posibilitatea si isi asigure nevoile
sociale, sa isi dezvolte propriile capacititi si competente pentru a se integra social. Accesul la beneficii
§1 servicii sociale reprezinti un mijloc de intdrire a coeziunii sociale si de reducere a excluderii sociale.

Gradul de civilizatie si dezvoltare a unei societifi se miisoari in mod determinant si prin sistemul
de protectie sociala existent in societatea respectivi, prin misura in care mecanismele de redistribuire a

veniturilor si sistemul serviciilor sociale reusesc s asigure un nivel de trai acceptabil si sanse egale de
participare la viata sociald pentru toti cetitenii.

2. Obiectul de activitate a Comunei Lueta din cadrul aparatului de specialitate al Prim

arului
comunei Lueta

Obiectul de activitate al Comunei Lueta il constituie realizarea ansamblului complex de masuri si
actiuni, programe, activitifi profesionale, menite a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau
de grup, in vederea prevenirii $i depasirii unor situatii de dificultate, prevenirea marginalizirii si
excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale $i in scopul cregterii calititii vietii.

Comuna Lueta are rolul de a identifica si de a solutiona problemele sociale ale comunitdtii din

domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor virstnice, persoanelor cu
handicap, precum si a oriciror persoane aflate in nevoie.

3. Sfera de competenta a comunei Lueta

Pentru asigurarea aplicirii politicilor sociale in domeniul protectiei
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati,
in nevoie sociald, Comuna Lueta are atributii co
de asistentd sociali si a serviciilor sociale.

copilului, familiei,
precum si altor persoane, grupuri sau comunitafi aflate
mplexe privind administrarea si acordarea beneficiilor

Aparatul propriu al comunei Lueta include urmitoarele compartimente:

1. Compartimentului de stare civili, autoritate tutelari,
-2 post consilier

protectia copilului si asistenta sociali
2.Cantina Sociala

- 1 post administrator

- 3 post muncitor calificat

- 1 post ingrijitor



3. Asistenti personali

- maximum 40 posturi de asistenti personali

4.1.In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
vérstnice, persoanelor cu dizabilititi, precum si altor persoane, grupuri sacom unititi aflate in
nevoie sociali, Comuna Lueta indeplineste, in principal, urmitoarele functii:

a) de realizare a diagnozei sociale la nivelul unitatii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea
nevoilor sociale ale comunitifii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului
comunitatii in vederea prevenirii §i depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenta, a
cazurilor de risc de excluziune sociali etc.;

b) de coordonare a mésurilor de prevenire i combatere a situatiilor de marginalizare si excludere
sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunititi;

c) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale i a planului
anual de actiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local;

d) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si institufiilor care
au responsabilitati in domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistenta sociala, precum §i
cu reprezentantii societdfii civile care desfisoari activiti{i in domeniu, cu reprezentantii furnizorilor privati
de servicii sociale, precum si cu persoanele beneficiare;

¢) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile.

4.2. In domeniul beneficiilor de asistenti sociali atributiile Comuna Lueta sunt urmitoarele:

a) asigura §i organizeazi activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de asistentd social;

b) pentru beneficiile de asistentd sociali acordate din bugetul de stat realizeazi colectarea lunari a
cererilor gi transmiterea acestora citre agentiile teritoriale pentru plii si inspectie sociala,

c) verific indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistenti sociald, conform
procedurilor prevazute de lege sau, dupi caz, stabilite prin hotdrdre a consiliului local, si pregiteste
documentatia necesard in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistentd sociali;

d) intocmegste dispozitii de acordare/respingere sau, dupi caz, de modificare/suspendare/incetare a
beneficiilor de asisten{ii sociald acordate din bugetul local si le prezintd primarului pentru aprobare;

e) comunici beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilititile la care sunt indreptatiti,
potrivit legii;

f) urmareste i rdspunde de indeplinirea conditiilor legale de citre titularii si persoanele indreptitite
la beneficiile de asistenta sociala;

g) efectueazi sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune
sociald sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunititii si, in functie de situatiile
constatate, propune masuri adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;

h) realizeazi activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistentd sociald administrate;

i) participd la elaborarea §i fundamentarea propunerii de buget pentru finantarea beneficiilor de
asistentd sociala;

J) indeplineste orice alte atribufii previzute de reglementirile legale in vigoare.



4.3 In domeniul organizirii, administriirii si acordarii serviciilor sociale Comuna Luecta
are urmitoarele atributii:

a) elaboreazi, in concordanti cu strategiile nationale si Jjudetene, precum si cu nevoile locale
identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o perioadi
de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o propune spre aprobare consiliului local si rispunde de aplicare
acesteia;

b) elaboreazi planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local, care cuprind date detaliate privind
numdrul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi
infiinfate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat i sursele de finantare;

¢) inifiaza, coordoneaza si aplicd masurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si
excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunititi;

d) identificd familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile
de risc de excluziune sociali;

e) realizeaza atributiile previzute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

f) propune primarului, in conditiile legii, incheierea contractelor de parteneriat public-public si
public-privat pentru sustinerea dezvoltirii serviciilor sociale;

g) propune infiinfarea serviciilor sociale de interes local;

h) colecteazd, prelucreazi si administreazi datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii
publici si privafi si serviciile administrate de acestia si le comunici serviciilor publice de asistenti sociald de
la nivelul judefului, precum i Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicitarea acestuia;

i) monitorizeaza si evalueazi serviciile sociale;

J) elaboreazi si implementeazi proiecte cu finantare nationali $i internationald in domeniul serviciilor
sociale;

k) elaboreazi proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu planul
anual de actiune, si asiguri finantarea/cofinantarea acestora;

) asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum §i informarea populatiei privind drepturile
sociale si serviciile sociale disponibile;

m) furnizeazi si administreaza serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari previzute de lege, fiind
responsabil de calitatea serviciilor prestate;

n) incheie contracte individuale de munci si asigurd formarea continui de asistenti
evalueazi si monitorizeaza activitatea acestora in conditiile legii;

0) sprijind compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale,
prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
ulterioare, in elaborarea documentatiei de atribuire si in aplicarea procedurii de atribuire, potrivit legii;

p) planificd si realizeazi activitatile de informare, formare si indrumare metodologici, in vederea
cresterii performantei personalului care administreazi si acorda servicii sociale;

q) colaboreazd permanent cu org
categorii de beneficiari;

r) sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea prevederilor Legii nr.
78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in Romania, cu modificirile ulterioare;
s) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementirile legale in vigoare.

personali;

infiintat potrivit
cu modificirile $i completirile

anizatiile societatii civile care reprezinti interesele diferitelor



Capitolul III: VIZIUNEA, MISIUNEA, PRINCIPIILE, VALORILE SI SCOPUL COMUNA
LUETA

Activitatea comunei Lueta, in calitate de principal furnizor de servicii sociale pe plan local, se
concentreazd pe acordarea beneficiilor sociale previzute si furnizarea de servicii sociale adaptate
nevoilor sociale identificate la nivelul comunitatii, in conformitate cu atributiile specifice definite de
legislatia in vigoare.

3.1. Viziunea comunei Lueta

Comuna Lueta urméreste in permanenta imbunititirea calititii serviciilor prestate, dezvoltarea si
diversificarea acestor servicii printr-o organizare si coordonare eficace si eficienta. Orientarea comunei
este spre dezvoltarea colabordrii cu institufii publice si alfi actori sociali si spre valorificarea
oportunititilor oferite de organizatiile neguvernamentale care activeazi in domeniul social.

3.2. Misiunea comunei Lueta
Misiunea comunei Lueta are la baza aplicarea la nivel local a politicilor si strategiilor de

asistentd sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
handicap si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociald, domiciliate pe raza comunei
Lueta, prin acordarea beneficiilor sociale si furnizarea de servicii sociale care si rispunda nevoilor
identificate. Indeplinirea misiunii acestui serviciu public se face cu respectarea legislatiei specific
administratiei publice locale precum §i a legislatiei in domeniul propriu de activitate.

3.3. Valori si principii generale:

a) solidaritatea sociald, potrivit céireia intreaga comunitate participi la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depigirea sau limitarea unor situatii
de dificultate, in scopul asigurdrii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative si, complementar, statul;

c) universalitatea, potrivit céreia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in conditiile
previzute de lege;

d) respectarea demnitétii umane, potrivit cireia fiecirei persoane ii este garantati dezvoltarea
liberd i deplind a personalitiii, fi sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si
protectie impotriva oricdrui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuald, potrivit cireia masurile de asistentd sociald trebuie adaptate situatiei
particulare de viatd a fiecdirui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor situatii de
urgentd care pot afecta abilitdtile individuale, conditia fizici si mentals, precum si nivelul de integrare
sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald constd inclusiv in mésuri de
sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit cdruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si private,
organizafiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii comunititii
stabilesc obiective comune, conlucreazi si mobilizeazi toate resursele necesare pentru asigurarea unor
conditii de viata decente §i demne pentru persoanele vulnerabile;



) participarea beneficiarilor, potrivit cireia beneficiarii participd la formularea si implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social i se implici
activ in viata comunititii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitdti voluntare desfisurate
in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit ciireia se asiguri cresterea gradului de responsabilitate a administratiei publice
centrale si locale fatd de cetitean, precum si stimularea participdrii active a beneficiarilor la procesul de luare
a deciziilor;

i) nediscriminarea, potrivit cireia persoanele vulnerabile beneficiazi de misuri si actiuni de protectie
sociald fard restrictie sau preferinti fata de rasa, nationalitate, origine etnici, limba, religie, categorie sociald,
opinie, sex ori orientare sexuald, vArstd, apartenenta politica, dizabilitate, boald cronici necontagioasi,
infectare HIV sau apartenenti la o categorie defavorizati;

J) eficacitatea, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitéti si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul proiectat;

k) eficienta, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are la b

azd respectarea celui mai bun raport
cost-beneficiu;

[) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia ficcare persoand are dreptul de a face
propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se ca aceasta nu ameninti drepturile sau
interesele legitime ale celorlalti; ;

m) activizarea, potrivit cireia masurile de asistent sociald au ca obiectiv final incurajarea ocupiirii, in
scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, §i intdrirea nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asisten{d sociald, potrivit ciruia pentru aceeasi nevoie
sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit ciireia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integrati, potrivit cirora, pentru asigurarea intregului potential de
functionare sociali a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitdtii si societatii, serviciile sociale trebuic
corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gam larga de misuri si servicii din domeniul
economic, educational, de sinitate, cultural etc.;

q) concurenta §i competitivitatea, potrivit ciirora furnizorii de servicii sociale

sd se preocupe permanent de cresterea calititii serviciilor acordate
serviciilor sociale;

r) egalitatea de ganse, potrivit cireia beneficiarii, fird niciun fel de discriminare, au acces in mod egal
la oportunitatile de implinire si dezvoltare personali, dar §i la mésurile si actiunile de protectie sociali:

s) confidenfialitatea, potrivit cireia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialititii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privati si situatia de
dificultate in care se afl;

t) echitatea, potrivit cireia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru
aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazi de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistentd social si serviciile sociale se adreseaza celor mai
vulnerabile categorii de persoane si se acord in functie de veniturile si bunurile acestora;

V) dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit cdruia beneficiarul sau reprezentantul
legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

publici si privati trebuie
si si beneficieze de tratament egal pe piata

3.4. Scopul Comunei Lueta

Viziunea, misiunea, principiile si valorile Comunei L
atingerea scopului prioritar, respectiv mentinerea functionalit
urmdrind prevenirea si combaterea riscului de excluziune socia
incluziunii sociale a acesteia.

ueta sunt elementele de baza pentru
afii sociale a persoanei in comunitate,
I3, cresterea calitatii vietii si promovarea



COMUNA Lueta si-a propus atingerea grupurilor fintd ale planului Strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul comunei Lueta pentru perioada 2024-2029, astfel: protectia copilului gi a
familiei, protectia persoanelor varstnice, protectia persoanelor cu dizabilitati si protectia persoanelor cu
risc de sirdcie si marginalizare sociald. Fiecare etapd de realizare a strategiei vizeazi: identificarea
nevoilor, stabilirea obiectivelor si realizarea Planului de miasuri pentru implementarea prezentei strategii.

Capitolul IV: GRUPURILE TINTA CU PROBLEMELE IDENTIFICATE SI TIPURILE DE
SERVICII SOCIALE:

Conform Legii nr. 292/2011 Legea asistenei sociale” grupul vulnerabil desemneazi persoane
sau familii care sunt in risc de a-§i pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza
unor situatii de boald, dizabilitate, siricie, dependentd de droguri sau de alcool ori a altor situatii care
conduc la vulnerabilitate economica si sociali;

In art. 30, al Legii nr. 292/2011 - Legea asistentei sociale se specifici categoriile de beneficiari
ai serviciilor sociale.

Categoriile de beneficiari sunt copiii, persoane cu dizabilititi, persoane virstnice, victimele
violentei in familie, persoanele fird adapost, persoanelor cu diferite adictii, respectiv consum de alcool,
droguri, alte substante toxice, internet, jocuri de noroc etc., victimele traficului de persoane, persoanelor
private de libertate, persoanele sanctionate cu misurd educativa sau pedeapsi neprivativd de libertate
aflate in supravegherea serviciilor de probatiune, persoanele cu afectiuni psihice, persoanele din
comunitdti izolate, somerii de lunga durata.

4.1. Copiii si familiile aflate in dificultate identificate sunt:

a) tineri provenind din sistemul de protectie a copilului;

b) familii monoparentale;

c¢) familii tinere;

d) copii separati de périnti sau cu risc de separare; copii cu parinti plecati la munci in striinatate;

e) victimele violentei in familie.

In sensul Legii nr. 257/2013 pentru modificarea §i completarea legii 272/2004 privind protectia
si promovarea drepturilor copilului termenii:

Copil este “persoana care nu a implinit varsta de 18 ani se nici nu a dobandita capacitatea deplina
de exercifiu, potrivit legii”; si Familia reprezintd” parintii si copiii acestora”, sau familia extinsi
alcatuitd din” rudele copilului, pand la gradul IV inclusiv”, sau familia substitutivi alcituita din ”persoanele,
altele decét cele care apartin familiei extinse, inclusiv afinii pana la gradul IV si asistentii maternali care
asigurd cresterea si ingrijirea copilului, in conditiile legii”;

Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:
a) lipsa locuintei;

b) lipsa actelor de identitate;

c) resurse financiare insuficiente si dificultiti in gestionarea lor;

d) dificultati in gasirea unui loc de munci;

e) familii cu climat social defavorabil;

f) abandonul scolar si delincventa juvenili;

g) probleme de sinitate;

h) dificultiti in obtinerea unor drepturi.



4.2. Persoane cu handicap (minori sau adulti)

Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:

a) accesibilitatea, inclusiv in propria locuinta;

b) lipsa locurilor de munci protejate;

¢) lipsa serviciilor specializate;

d) atitudinea discriminatorie a societitii;

e) situatia materiala precari;

f) absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu handicap;

g) lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

In sensul Legii nr. 448 din 6 decembrie 2006 (republicati) privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap “sunt acele persoane cirora mediul social, neadaptat deficientelor
lor fizice, senzoriale, psihice, mentale si/sau asociate, le impiedici total sau le limiteazi accesul cu sanse
egale la viafa societatii, necesitdnd misuri de protectie in sprijinul integrarii si incluziunii sociale.”

4.3. Persoane firi adipost: adultii firi locuinti.

Probleme sociale ale persoanelor fira adapost sunt:

a) lipsa locuintelor;

b) lipsa locurilor de munci;

¢) sandtate precari;

d) lipsa educatiei;

e) dependenta de alcool si de droguri;

f) lipsa de informare;

g) neacceptarea situatiei in care se afla.

Persoanele fird addpost” reprezinti o categorie sociali formati din persoane singure ori familii
care, din motive singulare sau cumulate de ordin social, medical, financiar-economic, juridic ori din
cauza unor situatii de fortd majori, triiesc in stradi, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afla

in incapacitate de a sustine o locuinti in regim de inchiriere ori sunt in risc de evacuare, se afld in

institutii sau penitenciare de unde urmeazi ca, in termen de 2 luni, si fie externate, respectiv eliberate si
nu au domiciliu ori resedinta”

4.4. Persoanelor virstnice se confrunta cu urmiitoarele probleme:

a) sinitatea precarii;

b) venituri mici in raport cu necesititile;

¢) izolare, singurétate; capacitatea sciizutii de autogospodarire;

d) absenta suportului pentru familia care are in ingrijire un vérstnic dependent;

¢) un numir insuficient de locuri in Centrele de asistentd medico-sociala din judet:
f) nevoi spirituale;

g) lipsa locuintei.
Persoanele vérstnice, sunt acele persoane care au implinit vérsta de 65 de ani.

4.5. Alte persoane in situatii de risc social;

4.5.1. Victimele violentei in familie. In sensul Legii nr. 25 din 9 martic 2012 privind modificarea si
completarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea §i combaterea violentei in familie, victimele
violentei in familie sunt membri de familie asupra cirora se rdsfringe” orice actiune sau inactiune
intenfionatd, cu exceptia actiunilor de autoapdrare ori de apdrare, manifestati fizic sau verbal, savirsiti
de un alt membru de familie, care provoaci ori poate cauza un prejudiciu sau suferinte fizice, psihice,

sexuale, emotionale ori psihologice, inclusiv amenintarea cu asemenea acte, constrangerea sau privarea
arbitrari deliberate.”



4.5.2. Persoanele cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri, alte substante toxice,
internet, jocuri de noroc etc.

4.5.3. Persoanele private de libertate — conform legii 275/2006 sunt persoanele pentru care
instanfa de judecati a dispus print-o hotirdre judecitoreasci de condamnare rimasi definitiva,
executarea unei pedepse privative de libertate.

4.5.4. Persoanele sanctionate cu masuri educativa sau pedeapsa neprivativa de libertate aflate in
supravegherea serviciilor de probatiune - persoane care au sdvarsit infractiuni §i pentru care instanta de
judecatd a dispus suspendarea sub supraveghere a executirii pedepsei inchisorii ori minori pentru care
instanta de judecatd a dispus misura educativi a libertatii supravegheate.

4.7. Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazi in structuri diverse, in functie
de specificul activititilor derulate si de nevoile particulare ale fiecirei categorii de beneficiari. Serviciile
sociale au caracter pro activ si presupun o abordare integrati a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia
socio-economicd, starea de sinitate, nivelul de educatie si mediul social de viati al acesteia.

In prezent, Primdria comunei Lueta are incadrati un numir de 30 de asistenti personali, care
asigura ingrijirea, la domiciliu a persoanelor cu handicap gradul grav, totodatd asigura plata a 21 de
indemnizatii, ce se cuvin persoanelor cu handicap grav sau reprezentantilor legali ai acestora.

Pe raza comunei Lueta nu exista centre specializate pentru a rispunde nevoilor cetdfenilor,
acestia beneficiind de serviciile sociale acordate de centrele judetene, aflate in subordinea DGASPC
Harghita.

La nivelul comunei Lueta functioneazi o ,,Cantina de ajutor social” Lueta, cod serviciu social
8899 CPDH-I, este un serviciu social fird personalitate juridicd, care acordi servicii sociale in cadrul
Primériei comunei Lueta — Compartimentul de Asistentd sociald, acreditat conform Certificatului de
acreditare Seria AF nr. 004497, CUI 4368014;

Sediul serviciului social ,,Cantina de ajutor social” Lueta este in comuna Lueta, nr. 342, judetul
Harghita.

Totodatd avem in vedere sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesiti suport si masuri de
protectie sociald pentru depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii
incluziunii sociale a acestei categorii de beneficiari.

Capitolul V: SFERA DE ACTIVITATE A COMUNEI LUETA

5.1 Copii aflati in situatia de risc

Copilul aflat in situatie de risc este acel copil aflat intr-o situatie care ii afecteazi relatia cu
familia si/sau comunitatea in care tréieste, care ii pune in pericol sinitatea fizici sau psihicd, securitatea,
dezvoltarea morald, educatia si integrarea socioprofesionala.

Situatia de risc este reprezentati de acele conditii care pot constitui piedici in dezvoltarea
copilului, fiind identificatd cu problemele pe care le au copiii in special in adaptarea la viata sociala si
scolard. Ignorarea situatiilor de risc in familiile cu copii genereazi fenomene precum neglijarea, abuzul,
separarea de familie, institutionalizarea, analfabetismul, marginalizarea sociald a copiilor din
urmdtoarele categorii sociale:

a. copiii din mediul socio-economic foarte scizut, in care existi riscul de separare a copilului de
familia sa;

b. copiii din familii monoparentale sau in curs de divort;

¢. copiii din familie cu moral scazut, parinti care consuma droguri, stupefiante;



d. copiii maltratati, neglijati sau abuzati in propria familie;
e. copiii ai céror parinti lucreazi si nu existi sprijinul familiei largite pentru ingrijirea, securitatea si
educarea copilului;

5.2. Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

Serviciul social se organizeazi si functioneazi cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul nafional de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza
acordirii serviciilor sociale previzute in legislatia specifici, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale acordate copiilor prescolari sunt
urmitoarele:

a. Respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului copilului;

b. protejarea si promovarea drepturilor copilului in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢. asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii copilului;

d. deschiderea citre comunitate;

e. asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

f. asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipa pluridisciplinara;

g. asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale.

5.3 Copii aflati in risc de separare de familie

Lueta, in ceea ce priveste protectia copilului si familiei, realizeaza demersuri pentru urmitoarele
categorii de copii:

- Copii a ciiror nastere nu a fost inregistrata,

- Copii ai céror parinti nu au acte de identitate,

- Copii ai ciror parinti refuza sa isi asume responsabilititile parentale,

- Copii din mame/parinti minori,

- Copii din familii cu situatie locativa precara,

- Copii cu situafie materiala si financiara deficitara,

- Copii cu probleme de sinitate fizica si/sau mentala,

- Copii cu pirinti avand probleme de sanitate fizica si/sau mentala, cu tulburdri de comportament,
consumatori de substante interzise,

- Copii din mame/pirinti cu un nivel de educatie scazut,

- Copii din mame/pirinti fara abilitati sociale,

- Copii si pirinti fird susfinere din partea familiei largite,

- Copii aflafi in situatia de risc de parisire sau parasiti in unita{i sanitare,

- Copii cu probleme de relationare,

- Copii aflafi in situatia de abandon scolar ( din cauza absentelor nemotivate, a problemelor de
comportament, etc).



5.4 Copii ai ciiror pirinti se afld la munci in striiiniitate

Comuna Lueta se confruntd in ultimii ani cu un fenomen din ce in ce mai des intalnit, acela al
destrdmarii familiilor ca urmare a migratiei périnfilor pentru a munci in strdinitate. Acest fenomen
afecteazd dezvoltarea psiho-sociald a copiilor rimasi fird supravegherea necesard, dar mai ales firi
suport si afectivitate parinteasca. Principalele dificultiti se referd la modul de relationare cu colegii, la
indeplinirea sarcinilor gcolare, la aparitia unor probleme de disciplind, la sciderea rezultatelor la
invataturd. Toate acestea pot cauza marginalizare, schimbarea anturajului de prieteni, deseori nefast
pentru copil.

In vederea identificdrii cazurilor de copii lipsiti de supravegherea/grija ambilor parinti sau a
parintelui din familia monoparentala, s-au demarat actiuni sistematice cu implicarea institutiilor de
invatdmént din gradinite, scoli generale, licee etc.

Comuna Lueta are urmétoarele atributii:
- identifica, monitorizeaza si tine evidenta copiilor ai ciror périnti sunt plecati la munca in
striinitate;
- completeazi fisa de identificare riscuri si fisa de observatie in conformitate cu HG. nr.691/2015:
- elibereazd dovada prin care se certifica faptul ca, parintii care pleaci la munca in strainatate si
- au copii in intretinere au notificat comuna cu privire la acest lucru.
- asigurd i organizeazi activitatea de primire a solicitdrilor privind beneficiile de asistenta sociala;
- organizeazi si realizeazi activitatea de prevenire a separirii copilului de familia sa;
- identificd si evalueaz situatiile care impun acordarea de servicii si/sau prestatii
- pentru prevenirea separirii copilului de familia sa;
- asigurd consilierea si informarea familiilor cu copii in intrefinere asupra drepturilor si
- obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;

5.5. Persoane cu dizabilitii

Obiectivul principal al comuna Lueta, in acordarea de servicii si beneficii sociale persoanelor
cu dizabilitdfi este asigurarea exercitdrii totale a drepturilor si a libertitilor fundamentale care si
contribuie in mod real la cresterea calititii vietii lor.

Astfel, comuna Lueta, prin demersurile pe care le intreprinde impreuni cu factorii decizionali
de la nivelul comunitifii, in favoarea persoanelor cu dizabilititi, sustine o abordare integrati a
dizabilitatii, pentru ca nevoile lor si fie reflectate corespunzitor in toate politicile si planurile de
dezvoltare de la nivel local. In vederea asiguririi intregului potential de functionare sociald a
persoanelor cu dizabilititi, cu sanse egale ca tofi ceilalti, intreaga comunitate are responsabilitatea de a
participa la sprijinirea acestei categorii de persoane, care necesitd suport si masuri de protectie sociald
pentru depégirea sau limitarea situatiilor de dificultate in care se afli la un moment dat.

comuna Lueta sprijind acest segment social, prin:

a) plata indemnizatiei cuvenite persoanei cu handicap pe perioada concediului de odihna al
asistentului personal: intocmirea statului de plata, situatii urgenta, registratura (in colaborare cu
Compartimentul Resurse Umane);

b) efectuarea de controale periodice asupra activitifii asistenfilor personali, intocmirea
semestriala a unui raport privind activitatea acestora si prezentarea acestuia consiliului local;

c) acordarea indemnizatiei lunare cuvenite parintilor sau reprezentantilor legali ai copilului cu
handicap grav, respectiv adultilor cu handicap grav ori reprezentantii legali ai acestora, cu exceptia celor
cu handicap vizual grav: efectuarea anchetei sociale, introducerea si actualizarea informatiilor in baza de
date, intocmirea deciziilor de acordare/modificare/incetare, eliberarea de adeverinte (in colaborare cu
Compartimentul Resurse Umane);

d) efectuarea anchetei sociale la domiciliul sau resedinta persoanei care doreste sa se angajeze ca
asistent personal.



5.6. Prestatii sociale

Comuna Lueta asiguri consultan{i de specialitate in domeniul beneficiilor de asistenta sociala,
colaboreazi cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul potentialilor beneficiari la drepturile
cuvenite conform legislatiei in vigoare, astfel:

-asigura, organizeaza si realizeazi activitatea de primire si verificare a solicitirilor privind
beneficiile de asistenta sociala: ajutor social, alocatie pentru sustinerea familiei, alocatic de stat pentru
copii, indemnizatie/stimulent de insertie pentru crestere a
copilului;

-intocmirea situatiilor centralizatoare si a rapoartelor statistice pentru beneficiile de asistenta
sociala;

-asigura serviciile specifice de consiliere si informare sociala;

-identifica situatiile de risc social si implementeazi masuri de protectie sociala pentru prevenirea
si combaterea marginalizarii si excluziunii sociale;

-asigura relationarea cu diverse institutii si servicii publice;

-efectueazi corespondenta cu beneficiarii sau potentialii beneficiari de drepturile asistenta sociala
(adrese, adeverinte, ingtiintari, somatii);

-asigura prevenirea si combaterea situatiilor care implica risc social crescut de marginalizare si
excludere sociala, cu prioritate a situatiilor de urgenta, prin primirea solicitirilor si acordarea de
ajutoare de urgenta.

Ajutoarele sociale se acordi persoanelor sau familiilor aflate in dificultate si ale ciror venituri
sunt sub nivelul venitului minim garantat.

In acest sens, comuna Lueta acordd urmiitoarele
inmormantare, ajutoare de urgenta.

Pentru familiile cu venituri reduse $i cu copii, pentru stimularea frecventirii cursurilor scolare de
catre acestia, se acordi alocatia pentru sustinerea familiei si stimulentul educational in scopul stimulirii
participdrii in invitamantul prescolar a copiilor proveniti din familij defavorizate, diferentiat, in functie
de nivelul veniturilor lunare pe membru de familie si numirul copiilor.

Aceste beneficii sociale, pe langi alte facilitati acordate-burse sociale, burse medicale, de studiu,

bani de liceu, completeazi gama beneficiilor sociale menite si prevind abandonul scolar, intrucat se stie
cd acest fenomen este apanajul familiilor sirace.

prestatii sociale: ajutor social, ajutoare de

5.7. Ajutoare incilzire:

Ajutorul pentru incilzirea locuintei cu energie termici in sistem centralizat, gaze naturale sau
lemne, cdrbuni, combustibil petrolieri si energie electrica si suplimentelor aferente, conform Legii nr.
226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de energie:

Comuna Lueta, care are urmitoarele atributii:

a) Punerea la dispozitia solicitantilor a formularelor de cerere sj declaratie pe propria raspundere,

b) Informarea cu privire la acordarea sprijinului si afisarea conditiilor la loc vizibil;

¢) Primirea, verificarea si inregistrarea cererilor si declaratiilor pe propria raspundere privind
ajutorul pentru incilzirea locuintei cu energie termica furnizata in sistem centralizat, gaze naturale,
energie electrica, lemne, cirbuni si combustibili petrolieri in sezonul rece din bugetul de stat si a
suplimentelor pentru energie;

d) Transmiterea cererilor depuse de beneficiari pentru a primi

viza de la compartimentul
Registrul Agricol, pentru suprafete de teren, animale si pasiri, declarate de s

olicitanti;



e) Introducerea in sistemul informatic a datelor inscrise in cererile si declaratiile pe propria
raspundere pentru acordarea ajutorului pentru incélzirea locuintei;

f) Indeplinirea procedurii de emitere a dispozitiilor de acordare a dreptului la ajutorul pentru
incélzirea locuintei cu energie termica, gaze naturale, energie electrica, lemne, carbuni, combustibili
petrolieri, din bugetul de stat si din bugetul local, dupad caz, care vor contine numele si prenume
titularului, cuantumul ajutorului acordat si perioada de acordare, iar in cazul beneficiarilor
care utiiizgazﬁ lemne, cérbuni, combustibili petrolieri, si data efectuarii platii;

g) Indeplinirea procedurii de emitere a dispozitiilor de neacordare a dreptului la ajutorul pentru
incélzirea locuintei cu energie termica, gaze naturale, energie electrica, lemne, cdrbuni, combustibili
petrolieri, din bugetul de stat si din bugetul local, dupé caz, care vor contine si motivatia respingerii
cererii;

h) Transmiterea, in termenul previdzut de lege, atdt in scris cat si in format electronic, citre
furnizori si cétre Agentia Teritoriala a situatiilor centralizatoare privind titularii ajutoarelor, venitul net
lunar pe membru de familie, valoarea ajutorului, codul clientului pentru solicitantii de ajutor pentru
inciélzirea locuintei cu energie termica, gaze naturale si codul furnizorului pentru cei care solicita ajutor
pentru incélzirea locuintei cu energie electrica, dar si data plitii pentru solicitantii de ajutor pentru
incilzirea locuinfei cu lemne, cérbuni, combustibili petrolieri;

i) Verificarea si certificarea, in termenele prevazute de legislatia in vigoare a borderourilor
centralizatoare cu beneficiarii de ajutor care vor constitui documente de plata si transmiterea acestora
atdt cdtre Engie Romania,Electrica,sau alfi furnizori de energie, cat si citre Agentia Judeteana de
Prestatii Sociale Harghita in vederea decontirii;

j) Efectuarea de anchete sociale, pe parcursul sezonului rece, la sesizarea terfilor sau la
solicitarea Agentiei Teritoriale, pentru verificarea situatiilor semnalate si determinarea cazurilor de
eroare si frauda prin solicitarea de informatii pe baza de protocol altor institufii/autoritati;

k) Colaborarea cu celelalte servicii din cadrul Primériei comunei Lueta, dar si cu autoritéti si
institutii publice de la nivel local si judetean in vederea stabilirii bunurilor definute de solicitanti, atit pe
raza comunei Lueta, cat si in alte unititi administrativ-teritoriale;

1) indeplineste procedura de emitere a dispozitiilor de recuperare a sumelor plitite necuvenit cu
titlu de ajutor pentru incélzirea locuintei;

m) Punerea la dispozitia organelor de control ale Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale
si Persoanelor Varstnice, precum si ale Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala a
documentelor care au stat la baza stabilirii dreptului la ajutorul pentru incélzirea locuintei.

5.8. Autoritate Tutelara si Protectie Sociala

Atributiile/responsabilititile in ceea ce priveste autoritatea tutelara:

a) Asigura aplicarea prevederilor Codului Civil, astfel:

-monitorizeazd si decide cu privire la exercitarea tutelei privind bunurile minorului si a
persoanei puse sub interdictie, prin autorizarea:

1) vanzirii/cumpdririi/inchirierii/administrérii de imobile dar si de bunuri mobile;

2) acceptare succesiune.

-la solicitarea notarului public numeste curator special care va asista/ reprezenta minorul, dar si
pentru persoane puse sub interdictie la incheierea actelor de dispozitie sau la dezbaterea procedurii
succesorale;

-realizeaza anchete psihosociale la solicitarea instantei de tutela si a notarilor publici, pentru:

1) exercitarea autoritafii parintesti;

2) stabilirea/modificarea locuintei minorului;

3) stabilirea/majorare/modificare contributiei parintilor la intrefinerea minorilor;



4) stabilirea /modificare a programului de legaturi personale cu minorii;

- realizarea anchetelor sociale in actiunile de:

1) tdgada paternititii;

2) stabilirea paternititii;

3) inregistrarii tardive a nasterii;

4) punere sub interdictie;

5) ordin de protectie;

6) numire curator;

7) numire/inlocuire tutore;

8) propune desemnarea persoanei in vederea delegirii drepturilor si indatoririlor parintesti pentru

minorii ai cdror parinti sunt plecati in striinitate;

- Intocmeste proiectul de dispozitie primar si referat in vederea desemndrii unui curator special
pentru reprezentarea in fata instantei de judecata, a persoanei pentru care s-a solicitat punerea sub
interdictie.

- asistarea la audierea minorului in varsta de pana la 14 ani, daca parintii, tutorele, persoanele ori
reprezentantul institutiei careia ii este incredintat minorul spre crestere si educare, au calitatea de
suspect, inculpat, persoana vatimata, parte civila, parte responsabila civilmente ori martor in cauza ori
exista suspiciunea rezonabila ca pot influenta declaratia minorului;

b) Asigura aplicarea Legii nr. 17/2000 — privind asistenta sociala a persoanelor vdrstnice, in
sensul asistarii persoanelor varstnice in fata notaruluj public la incheierea actelor juridice de vanzare-
cumparare, donatie sau Tmprumuturi cu garantii imobiliare care au drept obiect bunurile mobile sau
imobile ale persoanei varstnice.

c) Asigura aplicarea dispozitiilor Hotirarii Guvernului nr. 52/2011- pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 111/2010 privind
concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor, prin realizarea anchetei sociale in situatia in
care parintii copilului nu sunt casatoriti si solicita indemnizatie, stimulent de insertie, sprijin lunar.

d)Asigura aplicarea Ordinului nr. 1733/2015 — privind aprobarea
Procedurii de stabilire si plata a alocatiei lunare de plasament, prin realizarea trimestriala a raportului de
monitorizare a copiilor pentru care s-a instituit tutela, ce va fi transmis Agentiei pentru Plitj si Inspectie
Sociala Harghita, pana la data de 5 a lunii urmétoare celei in care s-a realizat raportul.

Capitolul VI: VIZIUNEA STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE LA
NIVELUL COMUNEI LUETA PENTRU PERIOADA 2024-2029

Viziunea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul comunei Lueta pentru
perioada 2024-2029 se bazeazi pe analiza situatiei actuale si este fundamentata pe principiile integririi
si corelarii cu politicile nationale si regionale.

Comuna Lueta incearca astfel si ofere o imagine clard asupra punctului de plecare si a celui
unde se doreste sa se ajung, anul 2029, in vederea dezvoltirii si perfectionarii serviciilor oferite si s
ierarhizeze actiunile de realizat in interiorul domeniului sau de competenta.

Viziunea comunei are la baza respectarea urmatoarelor principii:

- principiile universale privind drepturile si libertitile persoanei promovate de Conventia
pentru drepturile omului si Conventia pentru drepturile copilului;

- nediscriminarea i egalitatea de sanse;

- abordarea sistemica, subsidiaritatea si solidaritatea;

- interventia intersectoriali si interdisciplinara;

- promovarea parteneriatelor, cu accent pe cele de tip public-privat;
- implicarea beneficiarilor;

- promovarea responsabilitatii familiei si comunitatii;
- promovarea economiei sociale.



Capitolul VII: PLAN DE MASURI IN VEDEREA IMPLEMENTARII STRATEGIEI
DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE DE CATRE COMUNA
LUETA PENTRU PERIOADA 2024- 2029:

Intrucat prezenta Strategie este conceputa pe o pericada de 5 ani, obiectivele

generale si obiectivele specifice stabilite vor fi atinse tre

urmatorului Plan de masuri:

7.1, Obiectiv general:

Asigurarea imbunatatirii

ptat, in functie de prioritati, pe baza

continue a functionarii

sistemului de control intern managerial in corelare directa cu viziunea, misiunea, valorile

si scopurile comunei Lueta:

Obiective specifice

Activititi/actiuni/misuri

Termen

Responsabili

Dezvoltarea, actualizarea politicilor
interne, a pachetului intern
procedural si implementarea
acestora la nivelul structurilor
organizatorice ale comunei Lueta in
vederea furniziirii unei asiguriri
rezonabile  pentru:  atingerea
obiectivelor intre-un mod economic,
eficient si eficace

Asigurarea permanentei
actualizari a prevederilor,
politicilor si  procedurilor
concepute si implementate,
privind MEDIUL DE
CONTROL

2024-2029

Comuna Lueta

Cresterea gradului de informare si
consultare a de responsabilitate
sociali, cu scopul consolidirii
identitdfii comunei Lueta prin
respectarea regulilor externe, a
politicilor si regulilor
managementului

Stabilirea obiectivelor
strategice, generale si
specifice  cu  respectarea
principiului SMART pentru
toate structurile organizatorice
in vederea proiectérii
STRATEGIEI DE
DEZVOLTARE A
SERVICIILOR  SOCIALE
PENTRU PERIOADA
2024-2029

2024-2029

Comuna Lueta

Cregterea predictibilititii deciziilor
si actiunilor comunei Lueta prin
crearea unui mediu institutional
dinamic si modern, pentru a putea
raspunde in mod eficient la

problemele sociale ale comunititii
locale

Dezvoltarea unui  sistem
eficient de INFORMARE SI
COMUNICARE internd i
externd, de gestionare a
documentelor, de raportare
contabili si financiari

2024-2029

Comuna Lueta




7.2. Obiectiv general: infiintarea si dezvoltarea
servicii sociale la nivelul comuneci Lueta, capabil si asi
categoriilor vulnerabile, cresterea calitifii vietii,

unui sistem realist si eficient de
gure incluziunea socialii a tuturor
tratament egal, nediscriminare si

dreptul la o viati demni pentru toti locuitorii

Obiective specifice Activititi/actiuni/misuri Termen Responsabili
Implementarea unitara si Colectarea informatiilor 2024-2029 | Comuna Lucta
coerenta a prevederilor necesare identificirii sau
legale din domeniul actualizirii nevoilor sociale la
asistentei sociale, corelate nivelul comunei Lueta,
cu nevoile si problemele
sociale ale categoriilor de Constituirea categoriilor de 2024-2029 | Comuna Lucta
beneficiari beneficiari de servicii sociale la
nivelul localitiii, repartizati in
functie de tipurile de servicii
sociale reglementate de lege.
Acreditarea serviciilor sociale 2024-2029 | Comuna Lueta
derulate la nivelul comunej
Infiinfarea si actualizarea | Masuri de facilitare a accesului | 2024-2029 Comuna Lueta
continui a unei baze de persoanelor aflate in grupurile
date care si cuprindi date {intd in acordarea ajutoarelor
privind beneficiarii financiare, material si medicale
(date de contact, varsta, pentru situatiile reglementate
nivel de pregiitire scolari si | de lege: ajutoare sociale,
profesionald, adrese de ajutoare de urgenti, ajutoare
domiciliu etc. ) pentru incdlzire, alocatii de
date privind indemnizatiile sustinere etc.
acordate ( ajutoare sociale,
ajutoare de urgenti, Crearea unei evidente 2024-2029 | Comuna Lueta
ajutoare pentru incilzire, informatizate (fisiere, foldere,
alocafii de sustinere, etc.), | tabele centralizatoare etc ) care
cuantumul gi data acordirii | s3 cuprinda toate informatiile
acestora, precum si alte referitoare la beneficiarii de
informatii relevante pentru servicii sociale.
completarea bazei de date Actualizarea continui a 2024-2029 | Comuna Lueta
intregii bazei de date




Infiinfarea gi
implementarea unui sistem
armonizat, integrat si
performant de furnizare a
tuturor categoriilor de
servicii sociale la nivelul
comunei Lueta

Organizarea la nivelul
instituiei sau cu sprijinul unor
structure publice sau private
(ONG-uri, fundatii, asociatii
etc.) pentru copii, a
urmétoarelor tipuri de actiuni:
prevenirea abuzului, neglijirii,
exploatirii si a oriciiror forme
de violenta asupra copilului de
périntii naturali, prevenirea
malnutritiei si imbolndvirilor,
informarea pirintilor si a
copiilor cu privire la avantajele
aldptdrii, igienei si salubrititii
mediului inconjuritor.

2024-2029

Comuna Lueta

Dezvoltarea unor atitudini
proactive si participative in
randul populatiei localitatii
si a beneficiarilor de
servicii sociale

Informare §i consiliere a
locuitorilor comunei in orice
domeniu de interes al
serviciilor §i misurilor sociale

2024-2029

Comuna Lueta

Functionarea Cantinei
Sociale

Preparare i servire a mesei
calde

Pregitire si distribuire a hranei
calde

Curéfenie

Alte activititi dupi caz,
gospodirie proprie pentru
aprovizionare cu produsele
necesare preparérii mesei calde

2024-2029

Comuna Lueta

7.3. — Obiectiv general: Cregterea capacitatii COMUNA Lueta de a identifica si
evalua nevoile si situatiile care impun acordarea de beneficii /servicii de asistenta sociala
si cregterea gradului de responsabilizare in acordarea de beneficii de asistenta sociala

Obiective specifice

Activititi/actiuni/misuri Termen Responsabili
Focalizarea sprijinului citre Analiza, monitorizarea si 2024-2029 | Comuna Lueta
persoanele gi familiile aflate in verificarea situatiilor si
nevoie reald, nevoilor reale ale familiilor si
minimizarea riscurilor si respectiv persoanelor singure aflate in
reducerea erorilor i a fraudei situafie de dificultate
Cresterea gradului de Promovarea drepturilor si 2024-2029 | Comuna Lueta
responsabilitate in acordarea de obligatiilor beneficiarilor si
beneficii de asistenta sociali si potentialilor beneficiari de
actualizarea procedurilor prestatii sociale




operationale pentru instituirea $i
implementarea misurilor de
protectie sociali

imbunﬁte‘itirea societatii civile
in dezvoltarea parteneriatelor
in vederea furnizirii eficiente
a serviciilor gi beneficiilor
sociale

—

- o .
Incheierea de parteneriate cu
sociatarea civild si dezvoltarea

voluntariatului

Promovarea si dezvoltarea
actiunilor de voluntariat

2024-2029

Comuna Lueta

7.4. Obiectiv general:
situatii de rise si dezvo

Asigurarea unui echilibru psiho — social pentru copiii afl
Itarea unor relatii functionale cu intreaga comunitate

ati in

Obiective specifice

Activititi/actiuni/misuri

Termen

Responsabili

[dentificarea si evaluarea situatiilor
copiilor aflati in dificultate si

modul de respectare a drepturilor
acestora

[nvestigarea  si  analiza
amanuntiti a tuturor
elementelor care sunt
implicate in cazul
instrumentat: copilul si mediul
sdu de viafd, familia si
sistemul acestuia de relatii,
factorii care au generat situatia
problematici, resursele
posibile pentru rezolvarea
cazului, etc.

2024-2029

Comuna Lueta

Intocmirea planului de servicii
in vederea mobilizirii si
implicarii tuturor resurselor
umane, financiare, materiale,
comunitare identificate, 1in
vederea rezolvirii cazului prin

indeplinirea obiectivelor
planului.

2024-2029

Comuna Lueta

Tmbunétﬁtirea metodelor de
consiliere, informare si monitorizare
a familiilor cu copii in intretinere, cu
privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor parintesti,
asupra  drepturilor copilului si
asupra serviciilor disponibile pe
plan local

Monitorizarea familiei
copilului prin urmirirea si
evaluarea  permanenti a
situatiei beneficiarului pentru
a se asigura starea de echilibru
urmdritd in rezolvarea cazului.

2024-2029

Comuna Lueta

Prevenirea marginalizirii
familiei  prin sprijin  si
Indrumare in vederea obtinerii
§i  respectarii drepturilor
fundamentale ale copilului.

2024-2029

Comuna Lueta

Cregterea numarului de actiuni de
informare la nivelul comunititii in
ceea ce priveste posibilititile legale
de care pot dispune pdrinfii care
| pleacd la munca in striinitate, in

Desfagurarea de activitifi de
informare in comunitate in
scopul identificarii copiilor cu
parinti plecati in striinatate.

2024-2029

Comuna Lueta




vederea asigurdrii protectiei fizice
si juridice a copiilor care urmeaza
sa riménd in tara

7.5. Obiectiv general: Diversificarea serviciilor sociale individualizate bazate pe nevoile

persoanelor virstnice:

Obiective specifice Activitiiti/actiuni/masuri Termen Responsabili
Facilitatea si incurajarea dezvoltirii | Implicarea comunitifii in | 2024-2029 | Comuna Lueta
relafiilor interumane cu restul | problematica si imbunatitirea

beneficiarilor persoane vérstnice

vietii persoanelor varstnice

7.6. Obiectiv general: Dezvoltarea serviciilor oferite persoanelor cu dizabilititi

Obiective specifice

Activitati/actiuni/misuri

Termen

Responsabili

Mentinerea persoanelor aflate in
dificultate in comunititile de
domiciliu prin dezvoltarea de
personali ai persoanelor cu handicap
servicii sociale adecvate

Organizarea de cursuri de
instruire / formare
profesionala cu asistentii
personali ai persoanelor cu
handicap grav.

2024-2029

Comuna Lueta

Monitorizarea
asistentilor
personali ai persoanelor cu
handicap grav

activitatii

2024-2029

Comuna Lueta

Monitorizarea copiilor
incadrafi in grad de handicap,
a modului de implementare
planului de
abilitare/reabilitare

2024-2029

Comuna Lueta

Facilitarea accesului la servicii
adaptate nevoilor persoanelor cu
dizabilititi

Consiliere si sprijin acordate
persoanelor/familiilor in
vederea obtinerii beneficiilor
si serviciilor sociale de catre
copii si adultii cu handicap/
familiile

2024-2029

Comuna Lueta

Facilitarea accesului persoanelor cu
handicap la  mediul fizic,
educational, informational.

Accesibilizarea paginilor de
internet  ale institutiilor
publice pentru persoane cu
handicap vizual si mintal si
utilizarea pictogramelor in
toate serviciile

2024-2029

Comuna Lueta




Capitolul VIII: IMPLEMENTAREA, MONITORIZAREA, EVALUAREA SI FINANTAREA
OBIECTIVELOR STRATEGIEI

8.1. Implementarea strategiei

Implementarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale furnizate la nivelul comunei Lueta
pentru perioada 2024- 2029 se va realiza in baza Planului de masuri pentru implementarea strategiei si
a Planurilor anuale de actiune inaintate Consiliului Local la inceputul fiecarui an.

Planurile anuale de actiune vor cuprinde masurile propuse a fi implementate in anul respectiv,
termenele de realizare, sursele de finantare si se vor realiza prin prioritizarea obiectivelor stabilite in
Planul de masuri din prezenta Strategie, cat si in concordanta cu masurile si actiunile previzute in
Proiectul Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Harghita pentru perioada 2024 —
2029, in curs de aprobare.

8.2. Monitorizarea si evaluarea implementirii strategiei

Monitorizarea si evaluarea implementrii Strategiei, respectiv a planurilor anuale de
actiune consta, in principal, in verificarea atingerii obiectivelor propuse. In acest sens se vor
elabora instrumente de monitorizare si evaluare a planurilor anuale de actiune, precum si a
atingerii obiectivelor generale prevazute in Strategie. Acestea vor avea in vedere indicatorii, in
termeni cantitativi si/sau calitativi.

Comuna Lueta va introduce in Raportul anual de activitate date privind stadiul indeplinirii
obiectivelor stabilite in Planul de actiune din anul anterior.,

Prezenta Strategie va fi supusi revizuirii la aparitia noii strategii nationale si judetene
in domeniul asistentei sociale sau ori de cate ori situatia o va impune.

8.3. Finantarea obiectivelor strategiei

Pentru atingerea obiectivelor stabilite in strategie, se au in vedere mai multe surse de finantare:

- Bugetul de stat

- Bugetul local,

- Donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori Juridice din tari si
din strainatate.

Presedinte de sedinta Contrasemneaza pentru Jegalitate
DEMETER Emil Secretarul general al-Comfinei Lueta




