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Comunicat lansare proiect
Digitalis fejlesztés Kapolnasfalu kozség és
Lovéte kozség kozotti partnerség keretében

Scopul proiectului: Integralt digitalis 6koszisztéma kialakitasa Kapolnasfalu és Lovéte kdzségekben a
kozszolgaltatasok javitasa, az onkormanyzati hatékonysag novelése és a lakossagi részvétel erésitése érdekében.

Beneficiar: PARTNERSEG KAPOLNASFALU KOZSEG ES LOVETE KOZSEG KOZOTT
Perioada de implementare: 12.06.2026 - 12.10.2027

Valoarea totala a proiectului (Lei) Valoarea cofinantarii UE (lei)

1.853.022,44 1.686.343,86

Rezumat proiect si activitati:

A javasolt projekt célja egy integralt digitalis 6koszisztéma létrehozasa Kapolnasfalu és Lovéte kozségek
kdzigazgatdsanak modernizalasa érdekében, olyan kihivasok kezelésével, mint az adminisztrativ folyamatok
hatékonysaganak hidnya, a lakossag korlatozott hozzaférése az informacidkhoz és kozszolgaltatdsokhoz, az
atlathatdésag hianya, valamint a k6z6sség bevonasa a dontéshozatali folyamatokba. Az innovativ digitélis
megoldasok bevezetésével a projekt hozzajarul a fenntarthaté fejlédéshez és a lakossag életminéségének
javitasahoz. A projekt altaldnos célja egy korszerU, hozzaférhetd és hatékony digitalis rendszer kialakitasa,
amely megkonnyiti a lakossag és a vallalkozasok hozzaférését a kdzszolgaltatasokhoz, optimalizélja a
kdzigazgatas belsé folyamatait, és 6sztonzi a kozosség aktiv részvételét a dontéshozatalban. Ezt a célt
harom alapvetd specifikus cél tdmogatja: az adminisztrativ folyamatok digitalizalasa, egy interaktiv digitalis
platform fejlesztése a lakossag és a vallalkozasok szdmara, valamint a digitalis hozzaférhet6ség és inkluzio
elémozditasa. A javasolt megoldasok kozé tartozik egy digitélis kozigazgatasi rendszer, amely egységesen
kezeli az 6nkormanyzatok altal nyujtott szolgaltatasokat. Ez lehet6vé teszi a kérelmek online benyujtasat és
feldolgozasat, az elektronikus, digitalis alairassal ellatott dokumentumok kiallitasat, valamint a belsé
adminisztrativ folyamatok kezelését. Emellett egy mobil- és webalkalmazas biztosit gyors hozzaférést a
lakossdag és a vallalkozasok szamara a kozérdekd informacidkhoz, személyre szabott értesitésekhez,
problémabejelentéshez és visszajelzés klildéséhez. Az alkalmazas részvételi koltségvetési funkcidkat is
tartalmaz, lehet6vé téve a lakosok szamara, hogy k6zosségi projekteket javasoljanak és szavazzanak
azokroél. Tovabba a projekt oktatasi eszkdzok fejlesztését is magaban foglalja, amelyek segitik a lakossagot
az uj
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digitalis platformok hasznalataban, tobbek k6zott utmutatok, képzések és szemléletformald kampanyok
réveén.

A projekt tevékenységei tobb szakaszban kertilnek megvalésitasra. Elsé [épésként — még a finanszirozasi
kérelem benyujtasa el6tt — részletes elemzés készliilt a kozosség és a helyi 5nkormanyzatok igényeirdl,
amelyet egy digitalis fejlesztési terv kidolgozasa kovetett. A masodik szakaszban, a finanszirozasi szerz6dés
alairasat kovetden, sor kerll a digitalis megoldasok fejlesztésére, amelyek tesztelése és validalasa biztositja
azok megfelelését a biztonsagi és hozzaférhetdségi eldirasoknak. Ezzel parhuzamosan beszerzésre
kerllnek a digitalis megoldasok teszteléséhez sziikséges hardvereszkdzok, majd megtorténik a helyi
onkormanyzatok személyzetének képzése a platformok hasznalatara. A digitalis megoldasok nyilvanos
bevezetését azok hasznalatdnak 6sztonzése kiséri, mikozben a megvaldsitas folyamatosan nyomon
kovetésre és optimalizalasra keril a koz6sség igényeinek megfeleléen. A vart eredmények kozé tartozik a
két kozség adminisztrativ folyamatainak teljes digitalizalasa, amely 50%-kal cskkenti az tigyintézési id6t,
és valds idejl informaciokozléssel noveli az dtlathatdsagot. Emellett varhatdan a helyi lakossag legaldabb
10%-a (minimum 537 felhasznald), valamint a helyi gazdasagi szerepl6k aktivan hasznaljak majd a digitalis
megoldasokat, tovabba a lakossagi bejelentésekre adott valaszidd tobb ligy és dokumentum esetében 48
orara csOkken. A papiralapu Gigyintézés visszaszoritasaval a projekt csokkenti a papirfelhasznalast és az
onkormanyzati eszkdzok energiafogyasztasat.

A projekt jelentds hatdssal lesz Kdpolnasfalu és Lovéte kozségek kdzosségeire. A kbzigazgatas
modernizacidja olyan digitalis infrastrukturat hoz létre, amely hosszu tdvon is tamogatja a fenntarthat6
fejlédést. A lakosok egyszeribb és atlathatobb hozzaférést kapnak a kdzszolgaltatasokhoz, mikdzben né a
helyi dontéshozatalban valé részvétel lehetésége. A természeti eréforrasok felhasznaldsanak
csOkkentésével a projekt egy fenntarthato fejlédési modellt is elémozdit, 6sszhangban a nemzeti és
europai kornyezetvédelmi célkitlizésekkel. A javasolt projekt fontos Iépést jelent a helyi kdzigazgatas
digitalis atalakulasa felé Kapolnasfalu és Lovéte kozségekben. A kidolgozott megoldasok révén hozzajarul
a mlkodési hatékonysag noveléséhez, a kozosségi igények kielégitéséhez és a kornyezet védelméhez,
egyuttal jo gyakorlatként szolgalhat a régié mas kdzosségei szamara is. A projekt célja, hogy a helyi
kdzigazgatast a hatékonysag, az atlathatdsag és a fenntarthatdsag mintajava alakitsa, hosszu tavon
jelentds elényodket biztositva mind a lakossag, mind az &nkormanyzatok szamara.
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A projekt tevékenységei több szakaszban kerülnek megvalósításra. Első lépésként – még a finanszírozási kérelem benyújtása előtt – részletes elemzés készült a közösség és a helyi önkormányzatok igényeiről, amelyet egy digitális fejlesztési terv kidolgozása követett. A második szakaszban, a finanszírozási szerződés aláírását követően, sor kerül a digitális megoldások fejlesztésére, amelyek tesztelése és validálása biztosítja azok megfelelését a biztonsági és hozzáférhetőségi előírásoknak. Ezzel párhuzamosan beszerzésre kerülnek a digitális megoldások teszteléséhez szükséges hardvereszközök, majd megtörténik a helyi önkormányzatok személyzetének képzése a platformok használatára. A digitális megoldások nyilvános bevezetését azok használatának ösztönzése kíséri, miközben a megvalósítás folyamatosan nyomon követésre és optimalizálásra kerül a közösség igényeinek megfelelően. A várt eredmények közé tartozik a két község adminisztratív folyamatainak teljes digitalizálása, amely 50%-kal csökkenti az ügyintézési időt, és valós idejű információközléssel növeli az átláthatóságot. Emellett várhatóan a helyi lakosság legalább 10%-a (minimum 537 felhasználó), valamint a helyi gazdasági szereplők aktívan használják majd a digitális megoldásokat, továbbá a lakossági bejelentésekre adott válaszidő több ügy és dokumentum esetében 48 órára csökken. A papíralapú ügyintézés visszaszorításával a projekt csökkenti a papírfelhasználást és az önkormányzati eszközök energiafogyasztását.
A projekt jelentős hatással lesz Kápolnásfalu és Lövéte községek közösségeire. A közigazgatás modernizációja olyan digitális infrastruktúrát hoz létre, amely hosszú távon is támogatja a fenntartható fejlődést. A lakosok egyszerűbb és átláthatóbb hozzáférést kapnak a közszolgáltatásokhoz, miközben nő a helyi döntéshozatalban való részvétel lehetősége. A természeti erőforrások felhasználásának csökkentésével a projekt egy fenntartható fejlődési modellt is előmozdít, összhangban a nemzeti és európai környezetvédelmi célkitűzésekkel. A javasolt projekt fontos lépést jelent a helyi közigazgatás digitális átalakulása felé Kápolnásfalu és Lövéte községekben. A kidolgozott megoldások révén hozzájárul a működési hatékonyság növeléséhez, a közösségi igények kielégítéséhez és a környezet védelméhez, egyúttal jó gyakorlatként szolgálhat a régió más közösségei számára is. A projekt célja, hogy a helyi közigazgatást a hatékonyság, az átláthatóság és a fenntarthatóság mintájává alakítsa, hosszú távon jelentős előnyöket biztosítva mind a lakosság, mind az önkormányzatok számára.


